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UMOWA O SWIADCZENIE USEUG KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNEJ NR U/00130/02/2026
zwana dalej "Umowa", zawarta W dnill «..eeeeseeessesssseses w [ BOK / 1 poza BOK pomiedzy:

MEDIA-SYS USLUGI Sp. z 0.0., adres siedziby ul. Wroniska 4a, 20-327 Lublin, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sad Rejonowy w Rzeszowie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0001192252, NIP 9462757908, REGON 542619464, tel. 16 888 34 34, https://mediasys-uslugi.pl,
adres e-mail: kontakt@mediasys-uslugi.pl, reprezentowana przez Przedstawiciela, zwang dalej Dostawca ustug

da

IMIE I NAZWISKO/FIRMA

ADRES ZAMIESZKANIA/SIEDZIBY

ADRES ZAKONCZENIA
SIECI/MIEJSCE INSTALACJI

ADRES KORESPONDENCYJNY

PESELY/NIP

DOKUMENT TOZSAMOSCI SERIA: / DATA WAZNOSCI:

DANE DO LOGOWANIA NA
BOA.MEDIA-SYS.PL

ADRES E-MAIL

NR TELEFONU

NR RACHUNKU BANKOWEGO DO
WPLAT

- zwanym(g) dalej "Abonentem".

§ 1. Przedmiot Umowy

1. Na podstawie Umowy Dostawca ustug z zobowiazuje sie do $wiadczenia na rzecz Abonenta wybranych przez niego
ustug komunikacji elektronicznej oraz ewentualnie innych wybranych przez Abonenta Ustlug Dodatkowych, po
przytaczeniu go do Sieci i/lub Aktywacji Ustug, z wykorzystaniem Urzadzenia dostepowego udostepnionego przez
Dostawce ustug, a Abonent zobowiazuje sie do przestrzegania warunkéw Umowy i stanowiacych jej integralna czes¢
zalacznikow, w tym w szczegdlnosci do terminowego dokonywania zaplaty za Swiadczone mu Ustugi.

2. Zakres Ustug wybranych przez Abonenta:
Ustugi internetowej, [ Ustug telefonii stacjonarnej, [ Ustugi telewizji, = [J Ustugi telefonii mobilnej

1 Albo nazwa, seria i numer dokumentu potwierdzajqcego tozsamos¢, a w przypadku cudzoziemca, ktory nie jest obywatelem panstwa cztonkowskiego albo
Konfederacji Szwajcarskiej - numer paszportu lub karty pobytu.



rnedia-suys

UsSLuUGlI

Ushuga telewizji, ktorej dostawca jest Partner, jest zapewniana przez Dostawce ustug, a Ustuga telefonii mobilnej jest
Swiadczone tacznie przez Dostawce ustug i Operatora Sieci ruchome;j.

3. Abonent o$wiadcza i zapewnia, Ze posiada tytut prawny do Lokalu, wskazanego powyzej jako "miejsce wykonania
Instalacji i Swiadczenia Ustugi".

§ 2. Termin przylaczenie do Sieci/Termin rozpoczecia swiadczenia Ushug

1. Wykonanie Instalacji (w tym podlaczenie Abonenta do Sieci) nastapi w ciggu 30 dni od zawarcia Umowy, w
terminie wspolnie uzgodnionym przez Strony, ale nie wczesniej niz po dokonaniu przez Abonenta zaplaty Oplaty
Aktywacyjnej.

2. Rozpoczecie Swiadczenia Ustug (Aktywacja) nastapi po weryfikacji tozsamo$ci Abonenta i nie pdzniej niz w ciagu
14 dni od dnia wykonania Instalacji lub od podpisania Umowy, je$li Abonent ma juz wykonane przylaczenie do Sieci.
W przypadku Uslug Mobilnych, Aktywacja nastagpi w chwili wydania Karty SIM wraz z kodem PIN i PUK, ktore
nastapi najp6zniej w ciaggu 7 dni od zawarcia Umowy i weryfikacji tozsamos$ci Abonenta. W przypadku Umowy
zawieranej na odleglos¢ lub poza lokalem Dostawcy ustug, na wniosek Abonenta bedacego konsumentem, Instalacja
i/lub Aktywacja moga nastapi¢ przed uptywem ustawowego, czternastodniowego terminu na odstapienie od Umowy.

§ 3. Ushugi i pakiety taryfowe, oplaty, okres rozliczeniowy i sposoby dokonywania platnosci

1. Oplata Instalacyjna:
L] ptatna jednorazowo (zgodnie z kosztorysem zaakceptowanym przez Abonenta)

2. Wybrane przez Abonenta Ustugi:

Tabela INT.1 (aktywacje)

Oplata jednorazowa

Aktywacja

Razem

Tabela INT.2 (ushugi miesieczne)

Optata abonamentowa

Maks. pobieranie / wysytanie| "¢ od 1do 12 mies. od 13

Razem optaty abonamentowe

Miesieczna optata abonamentowa z ulga, bez rabatu za Rachunek elektroniczny: 84,99 PLN
Miesieczna optata abonementowa z ulga, z rabatem za Rachunek elektroniczny:

Operator nie Swiadczy na rzecz Abonenta ustugi telefonii stacjonarnej.
Operator nie Swiadczy na rzecz Abonenta ustugi telewizji.
Dostawca ustug nie Swiadczy na rzecz Abonenta ustugi telefonii mobilnej.

Tabela J.1 Podsumowanie oplat jednorazowych

Oplata jednorazowa

Aktywacja

Razem
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Tabela A.1 Podsumowanie oplat abonamentowych

Optata abonamentowa

Maks. pobieranie / wysylanie Typ ustugi mies. od 1 do 12 mies. od 13

Razem optaty abonamentowe

Miesieczna optata abonamentowa z ulga, bez rabatu za Rachunek elektroniczny:
Miesieczna optata abonementowa z ulga, z rabatem za Rachunek elektroniczny:

3. Okresem rozliczeniowym jest miesigc kalendarzowy.

4. Wszystkie oplaty Abonent jest zobowigzany uiszcza¢ w terminach, przelewem na rachunek bankowy Dostawcy
ustug wskazany na Rachunku, badZ w Formie gotéwkowej w BOK.

5. Oplate Abonamentowa Abonent uiszcza z géry (bez uprzedniego wezwania) w terminie do 15-stego dnia kazdego
miesigca za dany miesigc, w ktérym Ushluga jest Swiadczona. Oplaty za swiadczone Ushugi telefonii stacjonarnej oraz
telefonii mobilnej, wynikajace z przeprowadzonych rozméw lub przekroczenia przez Abonenta pakietu minut
wliczonych do miesiecznego abonamentu, pobierane bedq z dolu do 15-stego dnia kazdego miesigca za poprzedni
miesigc, na podstawie Rachunku i zalgczonego do niego podstawowego wykazu wykonanych Ustug.

6. Optata Abonamentowa za niepelny Okres rozliczeniowy $wiadczenia Ustugi naliczana jest proporcjonalnie do
liczby dni jej Swiadczenia w danym Okresie rozliczeniowym.

7. Oplaty Jednorazowe (za wyjatkiem oplaty za Instalacje i Aktywacje) za czynnosci wykonane przez Dostawce ushug
w danym Okresie rozliczeniowym fakturowane beda z dolu wraz z Optata Abonamentowa za kolejny Okres
rozliczeniowy. Oplata za Instalacje i Aktywacje uiszczana jest z gory, tj. przed wykonaniem Instalacji i Aktywacji —
zaksiegowanie wplaty przez Dostawce ustug lub przekazanie Dostawcy ustug potwierdzenia przelewu warunkuje
mozliwo$¢ wykonania Instalacji i Aktywacji.

8. W przypadku:

a. Konsumenta Rachunek i zalaczony do niego wykaz wykonanych ustug doreczane sq na adres do
korespondencji wskazany w Umowie. Za zgoda Abonenta Rachunek moze by¢ doreczany za posrednictwem
poczty elektronicznej na adres wskazany przez Abonenta lub by¢ udostepniony na koncie Abonenta w IBOK.

b. Przedsiebiorcy-konsumenta Dostawca ustug wystawi fakture, a nastepnie przesle ja do KSeF za posrednictwem
programu zintegrowanego z KSeF. Wykaz wykonanych ustug zostanie doreczony Przedsiebiorcy-
konsumentowi za posrednictwem poczty elektronicznej na wskazany przez niego adres lub zostanie
udostepniony na jego koncie w IBOK.

8a. W przypadku awarii KSeF Ilub niedostepnosci KSeF Dostawca ustug dostarczy fakture Przediebiorcy-
konsumentowi na wskazany przez niego adres e-mail, a nastepnie - w terminie wynikajacym z ustawy z dnia 11 marca
2004r. o podatku od towaréw i ustug - przesle ja do KSeF, w celu przydzielenia numeru identyfikujacego w KSeF.

9. W przypadku opd6Znienia z zaptata naleznosci Dostawca ustug uprawniony jest do naliczania odsetek ustawowych
za opdZnienie.

§ 4. Sposoby skladania zaméwien na dodatkowe pakiety taryfowe oraz dodatkowe opcje ushug

1. Abonent moze dokonywaé¢ zmian Pakietu i zamawia¢ dodatkowe opcje Uslug w kazdym momencie trwania
Umowy, o ile nie zalega z Oplatami na rzecz Dostawcy ustug.

2. Abonent moze sklada¢ zamowienia na Pakiety oraz dodatkowe opcje Ushug, w tym Ustlugi Dodatkowe w BOK, za
posrednictwem poczty elektronicznej, IBOK, telefonicznie, a takze poprzez wybranie odpowiedniej opcji na ekranie
Odbiornika telewizyjnego pilotem (tj. przez TV Panel).

3. Na ztozone zaméwienie Dostawca ustug udziela odpowiedzi w terminie 7 dni, informujac Abonenta czy istniejq
warunki techniczne umozliwiajace realizacje zaméwionych pakietéw taryfowych i/lub dodatkowych opcji Ustug i/lub
Ushug Dodatkowych..

4. Zmiana lub dodanie Pakietu / dodatkowej opcji Ustlugi nastepuje poprzez zmiane Umowy w trybie okreSlonym w
Umowie, z zastrzezeniem ze, jesli Dostawca uslug oferuje taka mozliwos¢, wéwczas niektdre Pakiety / opcje Ustugi
moga by¢ aktywowane i dezaktywowane przez Abonenta bez koniecznosci zmiany Umowy. Informacja o Pakietach /
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opcjach Ushig, ktorych Aktywacja / dezaktywacja nie wymaga zmiany Umowy, znajduje sie na stronie internetowej
Dostawcy ustug oraz zostanie przekazana Abonentowi telefonicznie na jego wniosek w kazdym czasie lub przestana
mu na adres e-mail.

5. Swiadczenie Ustug w zmienionym lub dodanym Pakiecie i/lub dodanie opcji Ushugi, dodanie Ustug i Pakietow
Dodatkowych nastepuje od kolejnego Okresu rozliczeniowego, wystepujacego po Okresie rozliczeniowym, w ktérym
dokonano zmiany warunkéw Umowy. Usuniecie Ustug i Pakietéw Dodatkowych nastepuje na koniec Okresu
Rozliczeniowego, w ktorym dokonano zmiany warunkéw Umowy. Za wyjatkiem niektérych Pakietow / opcji Ustugi,
ktérych Aktywacja / dezaktywacja moze nastgpic¢ nastepnego dnia roboczego po dokonaniu zlecenia zmiany przez
Abonenta (informacje w tym zakresie zawarte sg na stronie internetowej Dostawcy ustug oraz zostang przekazane
Abonentowi telefonicznie lub pocztg e-mail na jego wniosek w kazdym czasie).

§ 5. Czas trwania Umowy, Tryb i warunki dokonywania zmian Umowy

6. Umowa zostata zawarta na czas [ nieokreslony / (J okreslony: [J 12 miesiecy, [] 24 miesiace, [J W
przypadku Konsumenta poczatkowy okres obowiazywania Umowy zawieranej z nim pierwszy raz, nie moze by¢
dhuzszy niz 24 miesiace.

7. Z zastrzezeniem ponizszych postanowien niniejszej Umowy lub wynikajacych z powszechnie obowigzujacych
przepisow prawa, jej zmiana moze by¢ — za zgoda obydwu Stron - dokonana pisemnie, w formie elektronicznej lub w
formie dokumentowej, przy czym prawo wyboru formy zmiany Umowy przystuguje Abonentowi. Jesli Strony
dokonajg zmiany Umowy w formie dokumentowej, wowczas Dostawca ustug utrwala i dostarcza Abonentowi na
Trwalym no$niku tres¢ uzgodnionych przez Strony warunkéw zmian Umowy oraz oSwiadczenie Abonenta o
zwigzaniu sie tymi warunkami.

8. Dostawca ustug moze dokona¢ jednostronnej zmiany warunkéw niniejszej Umowy i jej zalacznikow w przypadku
gdy:

1) konieczno$¢ wprowadzenia zmiany wynika bezposrednio ze zmiany przepisow prawa, w szczegélnosci ze
zmiany stawek podatku od towardw i ustug lub z decyzji Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej;

2) proponowane zmiany sa korzystne dla Abonenta, w tym powodujq obnizenie cen Ushigi lub dodanie nowej
ustugi;

3) zaproponowane Abonentowi zmiany maja wylacznie charakter administracyjny i nie pociagaja za soba
negatywnych skutk6w dla Abonenta.

9. Dostawca ustug zamieszcza informacje o proponowanych zmianach, o ktérych mowa w ust. 3 na swojej stronie
internetowej, co najmniej na miesigc przed wprowadzeniem ich w Zycie. Okres ten moze by¢ krétszy, jesli publikacja
aktu prawnego, z ktorego wyniknie koniecznos¢ wprowadzenia zmian nastapi z wyprzedzeniem krétszym niz miesiac
przed jego wejsciem w zycie lub okres taki wyniknie z decyzji Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej, przy czym
nie bedzie on krotszy niz do dnia wejscia w zycie tych zmian. Niezwtocznie po powyzszej publikacji Dostawca ushug:
(i) doreczy Abonentowi na Trwalym nosniku informacje opublikowane na swojej stronie internetowej oraz (ii)
poinformuje Abonenta na Trwatym nosniku o prawie wypowiedzenia Umowy w przypadku braku akceptacji zmian i
wigzaca sie z tym konieczno$cig zaptaty na rzecz Dostawy proporcjonalnego odszkodowania, jesli Abonent wypowie
Umowe zawartg na czas okreslony, ktéra nie ulegla jeszcze przeksztalceniu na czas nieokreslony.

10. Dostawca ustlug moze dokona¢ jednostronnej zmiany warunkéw Umowy, zawartej na czas okreslony, wylacznie
jezeli koniecznosc¢ taka spowodowana jest obiektywnymi okoliczno$ciami, na ktére Dostawca ustug nie ma wptywu i
ktérych przy zawarciu Umowy nie mogt przewidzie¢ (innych niz wskazane w ust. 3 powyzej), to jest:

1) wycofanie obecnego Programu lub zastgpienia Programu przez inny Program. Modyfikacja taka moze
nastapic¢ z waznych przyczyn prawnych, technicznych, organizacyjnych lub ekonomicznych, do ktérych zalicza
sie w szczeg0lnoSci utrate przez Dostawce ustug uprawnien do reemisji Programu, zaprzestanie nadawania
Programu przez Partnera, brak mozliwosci technicznych lub organizacyjnych do reemisji Programu;

w sytuacji wystapienia sity wyzszej, ktéra w istotny sposob wplynie na wykonanie Umowy.

6. W odniesieniu do Umowy zawartej na czas nieokreslony lub Umowy, ktora po okresie jej obowigzywania ulegla
automatycznemu przedtuzeniu na czas nieokre$lony, Dostawca ustug moze dokona¢ jednostronnej zmiany warunkéw
takiej Umowy, jesli koniecznos$¢ taka spowodowana jest przyczynami wskazanymi w ust. 5, a takze w sytuacji wzrostu
cen towarow i ustug wedlug wskaznika oglaszanego przez Prezesa GUS za poprzedni rok kalendarzowy. W przypadku
wzrostu lub spadku cen, Dostawca ustug moze dokona¢ zmiany oplat okresowych naleznych mu od Abonenta, w tym
Oplaty Abonamentowej jeden raz w kazdym roku kalendarzowym, w ktérym obowiazuje Umowa, o procent
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odpowiadajacy wzrostowi lub spadkowi cen wedlug Sredniorocznego wskaZznika cen towaréw i uslug
konsumpcyjnych ogdétem w poprzednim roku kalendarzowym, oglaszanego w terminie do konca stycznia przez
Prezesa GUS w formie komunikatu w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej "Monitor Polski"
(publikowanego réwniez na stronie internetowej tego Urzedu, dostepnego ze strony o adresie:
https://stat.gov.pl/sygnalne/komunikaty-i- obwieszczenia/16,2022 kategoria.html), ale jednorazowo nie wiecej niz o
10% Optaty Abonamentowej brutto.

7. W sytuacjach, o ktérych mowa w ust. 5 i ust. 6, Dostawca ushug:

a. dorecza Abonentowi tre$¢ kazdej proponowanej zmiany na Trwalym nosniku w postaci odpowiadajacej formie,
w jakiej zawarta zostala Umowa lub jesli Abonent zglosi takie zadanie, za pomoca: poczty tradycyjnej na
wskazany przez Abonenta adres korespondencyjny, adres e-mail, Panel Uzytkownika lub TV Panel,

b. podaje tres¢ kazdej proponowanej zmiany poprzez publikacje na swojej stronie internetowej,

- z wyprzedzeniem co najmniej miesigca przed wprowadzeniem tych zmian w zycie. Jednocze$nie Abonent zostanie
poinformowany o prawie wypowiedzenia Umowy do dnia wprowadzenia zmian w zycie w przypadku braku
akceptacji zmian i o braku mozliwosci Zadania przez Dostawce ustug zaptaty na jego rzecz odszkodowania.

§ 6. Ograniczenia w dostepie lub korzystaniu z ushug i aplikacji oraz w zakresie korzystania z Urzadzenia
dostepowego

1. Dostawca ustug nie stosuje limitu ilosci pobierania i wysylania danych w ramach Ustugi dostepu do Internetu. Limit
taki jest wprowadzony dla Ustugi telefonii stacjonarnej i Ustugi telefonii mobilnej, gdzie w ramach naleznej Oplaty
Abonamentowej za dany Pakiet wprowadzono dostepny pakiet transmisji i minut, po przekroczeniu ktérych naliczana
sa Abonentowi dodatkowe oplaty.

2. Dostawca ustug nie przewiduje ograniczenia w dostepie lub korzystaniu z Ustug, wyjatkiem moga by¢ sytuacje
wywotane Usterkami lub dzialaniem Sity wyzszej.

3. Dostawca ustug moze wprowadzi¢ ograniczenie w korzystaniu z Ushugi dostepu do Internetu, polegajace na
zablokowaniu Abonentowi dostepu do niektérych stron internetowych w przypadku, gdy jest do tego zobowigzany na
podstawie przepiséw prawa.

4. Dostawca ustug nie wprowadzil, ani nie zlecit wprowadzenia ograniczen w zakresie korzystania z Urzadzenia
dostepowego.

§ 7. Oswiadczenia oraz wnioski Abonenta

1. Zgoda na otrzymywanie informacji o produktach, ustugach i promocjach Abonent wyraza zgode na kontakt ze
strony Dostawcy ustug poprzez: [ telefon stacjonarny, [1 telefon komérkowy - rozmowa, [ telefon komérkowy —
SMS/MMS, L1 poczte elektroniczna, [1 IBOK, [1 TV Panel - w celach zwigzanych z promocjg ustug i produktéw
Dostawcy ushig, a tym samym na przetwarzanie przez Dostawce ustug jego danych osobowych i danych
transmisyjnych w tym celu. Zasady przetwarzania tych danych zawarte sa w dokumencie Informacje dotyczace
przetwarzania danych osobowych i danych transmisyjnych. Zgoda ta jest udzielana: [ do odwotania / (1 na okres
trwania Umowy.

2. Zgoda na Rachunek elektroniczny
Abonent [] wyraza zgode / [ nie wyraza zgody na otrzymywanie Rachunkéw elektronicznych dotyczacych Ushug,
droggq elektroniczng na podany przy zawieraniu Umowy adres poczty elektronicznej.

3. Wybdr sposobu informowania o zmianach warunkéw Umowy oraz dostarczania informacji zw. z wykonywaniem
Umowy

Abonent o$wiadcza, ze [J wnosi / [J nie wnosi o dostarczanie mu przekazywanie przez Dostawce ustug propozycji
zmian warunkéw Umowy, innych niz zmiany wynikajace bezposrednio ze zmiany przepisow prawa (w szczegolnosci
ze zmiany stawek podatku od towaréw i ustug) lub z decyzji Prezesa UKE, badz gdy proponowane zmiany beda
wylacznie na moja korzys¢ (np. powodujacymi obnizenie cen ustug komunikacji elektronicznej lub dodanie nowej
ustugi) lub gdy maja charakter wylacznie administracyjny i nie pociagaja za sobg negatywnych dla mnie skutkéw []
droga elektroniczng na wskazany w Umowie adres poczty elektronicznej [ adres elektroniczny innego s$rodka
komunikacji elektronicznej tj. IBOK.
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Abonent oswiadcza, ze [] wyraza zgode / [J nie wyraza zgody na potwierdzanie przyjecia sktadanych przez niego
reklamacji oraz udzielania odpowiedzi na reklamacje przez Dostawce ustug drogg elektroniczng na wskazany w
Umowie adres poczty elektronicznej Abonenta.

5. Postepowanie z Urzadzeniem dostepowym

Abonent o$wiadcza, ze [1 zostal / [ nie zostal poinstruowany przez Przedstawiciela o sposobach postepowania z
udostepnionym mu przez Dostawce ustuga Urzadzeniem dostepowym w razie wytadowan atmosferycznych, a w
szczegblnosci, iz w zwiagzku z treSciag Regulaminu [J zostat / [J nie zostat poinformowany o obowigzku odlaczenia
Urzadzen dostepowego i Urzadzenia koficowego od zasilania energetycznego podczas wytadowan atmosferycznych
oraz o konsekwencjach niedopehnienia tego obowigzku, w tym ewentualnej koniecznos$ci zwrotu kosztéw naprawy lub
wartosci uszkodzonego Urzadzenia dostepowego.

6. Zgoda Konsumenta / Przedsiebiorcy-konsumenta na Instalacje i Aktywacje przed uptywem terminu na odstapienie
od Umowy

Abonent oswiadcza, ze [J wyraza / [J nie wyraza zgody na zamieszczenie i przetwarzanie jego danych osobowych w
zakresie numeru telefonu lub identyfikujacego go znaku, imienia i nazwiska, nazwy miejscowosci oraz ulicy w
miejscu zamieszkania, przy ktorej znajduje sie Lokal, przez Dostawce ustug w zwiazku z zamieszczeniem tych danych
w publicznie dostepnym spisie abonentéw prowadzonym przez Dostawce ustug a takze, ze zostal poinformowany o
mozliwosci wgladu w te dane oraz o mozliwosci ich korekty oraz wniesienia sprzeciwu co do dalszego ich
przetwarzania.

7. Zgoda na udzielenie informacji o Numerze abonenckim

Abonent oswiadcza, ze [] wyraza zgode / [ nie wyraza zgody na zamieszczenie jego danych w spisie abonentow
prowadzonym przez Operatora, ktore to dane beda przetwarzane zgodnie z zasadami zawartymi w dokumencie
Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych i danych transmisyjnych.

§ 8. Postanowienia koncowe

1. Uzyte w niniejszej Umowie zwroty i sformulowania z duzej litery maja znacznie nadane im w Regulaminie
Swiadczenia ustug komunikacji elektronicznej.

2. W razie rozbiezno$ci pomiedzy trescia Umowy a Regulaminem lub Cennikiem, pierwszenstwo w zastosowaniu
beda miaty postanowienia Umowy.

3. Integralng czescia Umowy sq zaakceptowane przez Abonenta: (i) Informacje przedumowne, na ktére skladajq sie
Regulamin $wiadczenia ustug komunikacji elektronicznej i Cennik ustlug $wiadczenia ustug komunikacji
elektronicznej, (ii) Zwiezte podsumowanie warunkow Umowy. Do Umowy zalaczane sa takze wnioski Abonenta
skladane przy zawarciu Umowy.

4. Umowa zostaje sporzadzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

5. Integralng cze$cia Umowy sa:

Regulamin $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych;

Cennik;

Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych i danych transmisyjnych;

Protokot przytaczenia,

Parametry techniczne Ushigi dostepu do Internetu;

L] Lista Programéw dla Ushugi telewizji;

Formularz odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢/poza Lokalem;;

6. W sprawach nieuregulowanych w Umowie i jej zalacznikach zastosowanie znajdq przepisy powszechnie
obowigzujacego prawa polskiego, a zwilaszcza UstPT, UstPK oraz Kodeksu cywilnego.

.................................... ZA DOSTAWCE USLUG/ZA DOSTAWCE USLUG I
ZA ABONENTA PARTNERA






